
Código: SIPOC-CC-03

Revisão: 00

Processo:

Responsável:

Envolvidos: Presidente do Conselho de Contribuintes; Secretaria do Conselho de Contribuintes, conselheiros, representantes da Fazenda, contribuinte

Missão do processo:

(S) Fornecedor (I) Entradas (P) Principais Atividades Executor(es) (O) Saídas (C) Clientes

Relatório com o voto Analisar impedimentos
Presidente do Conselho de 

Contribuintes

Convocar suplentes
Presidente do Conselho de 

Contribuintes

Pautar recurso
Presidente do Conselho de 

Contribuintes

Convocar contribuintes 

(sustentação oral)

Secretaria do Conselho de 

Contribuintes

Publicar a pauta
Secretaria do Conselho de 

Contribuintes

Declarar impedimento e 

suspeição, se for o caso
Conselheiros

Preparar ambiente de 

realização da sessão

Presidente e secretaria do 

Conselho de Contribuintes

Realizar a sessão de 

julgamento, respeitando os 

critérios e procedimentos

Plenário do Conselho de 

Contribuintes;

 Contribuinte

Realizar votação entre as 

soluções dos recursos

Plenário do Conselho de 

Contribuintes; 

Contribuinte

Elaborar a ata da sessão de 

julgamento

Secretária do Conselho de 

Contribuintes

Ata da sessão 

de julgamento

Processo Produzir e Publicar 

Acórdão

Aprovar ementa do acórdão

Plenário do Conselho de 

Contribuintes; 

Contribuinte

Ementa do 

Acórdão 

aprovada

Processo Produzir e Publicar 

Acórdão

Monitoramento de 

desempenho do 

processo:

Riscos:

Oportunidades:

Documentos 

relacionados:

Presidente do Conselho de Contribuintes

Ficha do Processo (SIPOC)

Prefeitura Municipal de Niterói
Secretaria Municipal da Fazenda

Conselho de Contribuintes

. Lei Municipal 2.228/2005;

. Lei Municipal 3.048/2013;

. Lei Municipal 3.368/2018;

. Decreto Municipal 9.735/2005;

. Resolução SMF 74/2022;

. Resolução CC 01/2020;

. Resolução CC 01/2023.

. Produtividade 2: (relação entre processos distribuídos e os processos julgados);

. Tempo médio de julgamento dos processos;

. Casos de pedidos de vistas / quantidades de processos julgados

. Padronizar hardwares e softwares necessários para a atuação dos participantes (do Conselho de Contribuintes) nas sessões;

. Instituir a condição "sobre aviso" para convocações de emergência (menos de 24h antes da sessão);

. Otimizar o sistema para evitar indisponibilidades;

. Criar regulamentações com multas para os casos de comportamentos inadequados nas sessões;

. Criar lei que defina os ritos e critérios objetivos e atrativos para seleção dos conselheiros e representantes da Fazenda e suas atividades 

(contexto);

. Criar sistema / banco de dados para os casos de suspeição declarados ao longo do tempo;

. Atualizar a legislação sobre a sequência os votos nas sessões de julgamento;

. Criar dispositivo na legislação para desestimular retenção dos processos por tempo acima do permitido.

. Instabilidade de energia;

. Falhas em hardware  e software  (dificuldade de acesso e atuação dos participantes);

. Ausência do titular não preenchida pelo suplente / substituto;

. Indisponibilidade do Sistema (ex.: documentos, votos);

. Comportamento inapropriado do contribuinte nas sessões;

. Tentativa de influência política nas decisões das sessões;

. Conselheiros não devolverem os processos dentro do prazo legal;

. Diligências solicitadas durante as sessões sendo realizadas em prazos acima do permitido

Garantir que as atividades das sessões de julgamento do Conselho de Contribuintes sejam realizadas em tempo razoável e proporcional à 

complexidade do processo, bem como promovendo a melhor discussão possível sobre os temas.				

Realizar sessão de julgamento


