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Senhor Presidente:

Trata-se de RECURSO VOLUNTARIO relativo ao auto de infragdo regulamentar ne
53.935/18, lavrado em 19/03/18 contra PLURAL GESTAO EM PLANOS DE SAUDE LTDA, inscrita no
cadastro de contribuintes sob o n? 301.182-2. A autuagio se deu em decorréncia da emiss3o de
documentos fiscais consignando subitem da lista do Anexo Il ndo correspondente ao servico
efetivamente prestado (art. 121, inciso “I”, para o periodo anterior 3 publicagdo da lei 3.304 de
20/07/17, e inciso “k” para o periodo posterior).

Com relagdo a obrigagdo principal, foram lavrados dois autos de infracdo (53.932, cobrindo
o periodo de novembro a dezembro de 2016 e 53.933, de janeiro a dezembro de 2017) a fim de
exigir o ISSQN correspondente.

Por 6bvio, os dois primeiros autos de infragdo deverdo ser objeto de anélise e deliberagéo
pelo Conselho de Contribuintes, antes que se discuta a procedéncia ou ndo do presente.

Nos PA que tratam dos autos acima, foi a manifestagdo da representacdo fazendaria no
sentido da improcedéncia do recurso voluntério, e consequente manutencio do langamento
tributario.

Desta forma, é consequéncia légica das manifestacdes anteriores a conclusdo pela
improcedéncia do presente. Afinal, se devido o tributo (pela diferenca de aliquota, tendo em vista
gue a autuada sustenta que sua atividade estaria descrita em subitem diverso daquele
considerado pela fiscalizagdo), evidente que as notas fiscais teriam sido emitidas com erro, pela
utilizacdo do subitem indevido.

As razdes de fato e de direito que embasaram a defesa relativamente aos dois outros
autos de infragdo foram aqui retomadas. Tendo sido devidamente enfrentadas, nos outros dois
PA, tanto no Parecer FCEA que fundamenta a decisdo a quo quanto no Parecer da representacao
fazenddria, nada a acrescentar.

Por todo o exposto, somos pelo Conhecimento do Recurso Voluntirio e seu nio
provimento. /)

XJZQ,\.- AT Z\

HeIto‘lJ Figueira Santos
Representante da Fazenda

FCCN, 12 de agosto de 2019.
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Ementa: ISSQN - RECURSO VOLUNTARIO -
OBRIGACAO ACESSORIA - LANCAMENTO DE
OFICIO — ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS DE
PLANO DE SAUDE - EMISSAO DE NOTA FISCAL
EM DESACORDO COM OS REQUISITOS
REGULAMENTARES - RECURSO CONHECIDO E
NAO PROVIDO.

Senhor Presidente, e demais Conselheiros,

1. Trata-se de RECURSO VOLUNTARIO contra decisdo de 12 instancia (fls - 67) que
indeferiu a impugnacédo a langamentos feitos no auto de infragdo n° 53935 lavrado
em 19/03/2018 em face de PLURAL GESTAO EM PLANOS DE SAUDE LTDA,
inscrigdo municipal n® 301182-2, CNPJ n°® 97553801/0001-16.

2. A autuacéo & para a cobranga da obrigagéo acessoéria do ISSQN referente a emissao
de documentos fiscais com subitem da lista de servigos ndo correspondente aos
servicos efetivamente prestados. Foram utilizados os subitens 4.22, mas o fisco
entendeu que a aplicacdo correta seria 0 17.11 ambos da lista de servicos constante
no Anexo Il da Lei 2.597/2008 (Codigo Tributario do Municipio). O objeto desta
demanda guarda correlagdo com a autuacio realizada pelos autos de infragdo n°
53932 e n® 53933 de 19/03/2018.

3. No dia 23/03/2018 foi solicitada a prorrogacéo de prazo (fls 6) para a apresentacao
da impugnacao, pedido este que foi deferido e cientificado no mesmo dia, conforme

documentos de fls 09 e 10.

4. No dia 27/04/2018 foi apresentada a impugnacédo (fls 12-54) e em sua defesa a

recorrente alegou que:
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O fiscal responsavel ndo a considerou como administradora de planos de satde
ou simplesmente administradora de planos de beneficios. Discorreu ainda sobre
0 que consideravam ser as caracteristicas de uma administradora de beneficios,

nas quais se enquadravam.

Em razdo dos servicos desenvolvidos pela recorrente ser uma ‘verdadeira
novidade” para fins de tributacdo de ISS, optou por emitir suas notas fiscais com
base no subitem 4.22 (Planos de medicina de grupo ou individual e convénios
para prestacéo de assisténcia médica, hospitalar, odontologica e congéneres) por
considerar que guardavam maior relagdo com a sua atividade basica, destacando
que também poderiam fazer jus ao subitem 4.23 (Outros planos de saude que se
cumpram através de servicos de terceiros contratados, credenciados,
cooperados ou apenas pagos pelo operador do plano mediante indicacdo do

beneficiario).

Independentemente da falta de previsdo expressa dos servicos prestados por
ela, ndo ha como enquadréa-la no subitem 17.11 da lista de servicos constante no

Anexo Il da Lei 2.597/2008, pois ndo administra bens ou negécios de terceiros.

E responsavel por eventual inadimplemento dos beneficiarios dos planos de
saude e que por isso a ANS obriga a manutengdo de uma reserva técnica da
ordem de R$ 1.506.697,49. Em razéo dessa responsabilidade n&o poderia estar
suas atividades enquadradas como administragdo ou corretagem de bens e

negocios.
O contrato por ela anexado, celebrado com a sociedade JC Luz Volta Redonda
Corretora e Administradora de Servicos Ltda, onde figura como tomadora de

servicos demonstra qual o servico desempenhado pela recorrente.

Pugna pelo cancelamento do auto de infrag&o.

5. A primeira instancia administrativa, de forma fundamentada, no parecer de fls (61-66)

rechacou todos os argumentos constantes na impugnacéo e a julgou improcedente
no dia 14/05/2018 (fls 67).
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6. A recorrente tomou ciéncia da decisdo de 12 instancia no dia 12/06/2018.

7. No dia 26/06/2018 protocolou seu recurso voluntario (fls 71-80). Em matéria recursal,

no merito da sua defesa, trouxe os mesmos argumentos constantes na impugnacio.

8. A douta representagao fazendaria apresentou suas consideragdes ao caso em tela,
destacando que os autos de infragdo n® 53.932 e 53.933 para a cobranca da
obrigag&o principal deveriam ser objeto de analise e deliberagdo anteriores por parte
deste Conselho de Contribuinte para que assim seja possivel concluir pela
procedéncia ou ndo da presente autuacdo. Destacou que para os autos de infracéo
acima citados havia sido opinado pelo conhecimento e desprovimento do recurso
voluntario e que por decorréncia légica acarretaria o conhecimento do recurso

voluntario e seu ndo provimento.
9. E o relatério,

10. A titulo de contextualizagéo historica, a ANS esclarece’ que a figura da
Administradora de Beneficios surgiu a partir da compreenséo de que o mercado de
planos de saude havia organizado uma forma de intermediagdo na compra de planos
coletivos que acabou gerando algumas distorgées. Os intermediarios, por vezes,
prestavam servicos a operadoras de planos e a pessoas juridicas contratantes,
configurando conflito de interesses, fazendo selecdo de riscos, definindo regras

proprias de reajuste, e até mesmo a falsa coletivizagao.

11.A opgéo da ANS foi trazé-los para ambiente regulado, levando a escolha pela
atuag@o em nome da pessoa juridica contratante e seus beneficiarios, e quando na
condicdo de estipulante a obrigagdo de constituir garantias frente ao risco de

inadimpléncia.

12. Uma administradora de beneficios € uma empresa que assume parte do trabalho que
seria da empresa, conselho, sindicato ou associagao profissional que contrata o plano

de saude. Por exemplo, a administradora de beneficios tem a responsabilidade de

! Disponivel em <http://www.ans.gov.br/aans/noticias-ans/sobre-a-ans/1126-mais-seguranca-na-
contratacao-de-planos-de-saude> Consulta realizada em 05/09/2019
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emitir boletos, de representar os beneficiarios na negociagdo de aumentos de
mensalidade com a operadora do plano e, dependendo do que for contratado,
absorver o risco da empresa, conselho, sindicato ou associacdo profissional
contratante quanto a atraso ou ndo-pagamento de mensalidades, para evitar que os
beneficiarios sejam prejudicados. Nesses casos, a administradora de beneficios
costuma receber um percentual do valor das mensalidades pagas, de acordo com o
que for negociado. Por outro lado, a garantia de recursos e rede de servicos de saude
(hospitais, clinicas, laboratérios e profissionais) para atender aos beneficiarios € de
total responsabilidade da operadora.

13. Com relacdo ao enquadramento da recorrente como Administradora de Beneficios,

isso em nenhum momento foi desconsiderado ou teve o entendimento divergente do
da recorrente, seja no curso da fiscalizagdo, seja no julgamento em 12 instancia.
Assim para todos os efeitos sempre prevaleceu o preconizado no art. 2° da
Resolugéo Normativa n® 196/2009 da ANS.

Art. 2° Considera-se Administradora de Beneficios a pessoa juridica que
propde a contratagdo de plano coletivo na condicéo de estipulante ou
que presta servigos para pessoas juridicas contratantes de planos
privados de assisténcia a saude coletivos, desenvolvendo ao menos

uma das seguintes atividades:

| — promover a reunido de pessoas juridicas contratantes na forma
do artigo 23 da RN n°® 195, de 14 de julho de 2009.

Il — contratar plano privado de assisténcia a saude coletivo, na condicao
de estipulante, a ser disponibilizado para as pessoas juridicas

legitimadas para contratar;

Il — oferecimento de planos para associados das pessoas juridicas

contratantes;
IV — apoio técnico na discussdo de aspectos operacionais, tais como:

a) negociacéo de reajuste;
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b) aplicagcéo de mecanismos de regulacéo pela operadora de plano de

saude; e
c) alteracao de rede assistencial.

Paragrafo unico. Além das atividades constantes do caput, a

Administradora de Beneficios podera desenvolver outras atividades, tais

como:
| - apoio a &rea de recursos humanos na gestéo de beneficios do plano;
Il - terceirizacéo de servicos administrativos:

Il - movimentacg&o cadastral;

IV - conferéncia de faturas;

V - cobranga ao beneficiario por delegacao; e

VI - consultoria para prospectar o mercado, sugerir desenho de plano,

modelo de gestao.

14. Com base ainda em seu mister regulatério, a ANS na mesma resolucéo n® 196/2009

vedou determinadas condutas das Administradoras de Beneficios, destaco o art. 3° e

8°.

Art. 3° A Administradora de Beneficios ndo poderd atuar como
representante, mandataria ou prestadora de servigo da Operadora de
Plano de Assisténcia a Salde nem executar quaisquer atividades

tipicas da operagéo de planos privados de assisténcia a saude.

Art. 8° A Administradora de Beneficios ndo podera ter rede propria,
credenciada ou referenciada de servicos médico-hospitalares ou
odontolégicos, para oferecer aos beneficidrios da pessoa juridica

contratante.
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Nesse diapasdo as vedacdes impostas pela ANS fazem com que a recorrente nao

possa praticar diretamente os servicos dos subitens 4.22 ou 4.23 da lista de servigos
constante no Anexo Il da Lei 2.597/2008.

Se n&o é cabivel a utilizagio dos subitens 4.22 ou 4.23, ndo ha como se justificar a
utilizagdo da base de calculo reduzida, qual seja, equivalente a 20% (vinte por cento)
da receita auferida constante no art. 87-A da Lei 2597/2008.

A analise agora é se o enquadramento do servico constante no auto de infracao

guarda correlagéo com a atividade desenvolvida pela recorrente.

A autuacdo é apoiada no entendimento de que as atividades desenvolvidas estéo
inseridas no subitem 17.11 da lista de servigos constante no Anexo lll da Lei
2.597/2008.

A propria redagéo do art. 2° da Resolugédo Normativa n° 196/2009 da ANS, que traz
um rol exemplificativo de quais servicos podem ser prestados pela recorrente, na
figura de uma Administradora de Beneficios, afasta por si s6 o argumento de que

seus servicos s3o “verdadeira novidade, para fins de tributagéo de I1SS”".

N3o possui ainda, respaldo algum o argumento de que na auséncia de um subitem
adequado para as atividades desempenhadas pela Recorrente a mesma optou em
utilizar o enquadramento no subitem 4.22. Se fosse o caso de sua atividade nao se

enquadrar em nenhum subitem, estariamos diante de uma nao incidéncia do tributo.

O argumento de que na Lei do Municipio do Rio de Janeiro estaria expressa a sua
atividade e na dos demais municipios ndo, corroboraria o fato de sua atividade ser
uma novidade também ndo é aceitavel. A interpretacdo a ser dada, conforme ja
abordado pela representagio fazendaria é de que a alteracao apontada esta na
competéncia tributaria daquele Ente e foi no sentido de definir uma aliquota menos

gravosa (2%) n&o tendo reflexo algum sobre qualquer outro municipio por ébvio.

O fato de ser um setor altamente regulado, com exigéncias para funcionamento das
sociedades empresarias, tais como no caso concreto, a exigéncia de inscrigcdo no

Conselho de Medicina ou exigéncia de manter reservas financeiras para suprir
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eventuais inadimplementos dos beneficiarios dos planos de satde, ndo desnatura a

esséncia dos servicos prestados.

A recorrente anexou a copia de um contrato com outra sociedade (fls 27-35) alegando
que isso afastaria qualquer divida sobre a atividade desempenhada por ela. No
contrato ela figura como contratante. O objeto do contrato é a promogao e
comercializacdo de planos coletivos empresariais e coletivos por adesdo, assisténcia
médica disponibilizado pela UNIMED. Contudo na clausula segunda é definido que
quem prestara os servigos sera a contratada. Nao consigo assim ver sobre o0 mesmo
prisma da recorrente como um contrato onde ela figura como tomadora de um servico
seria apto para afastar a incidéncia do tributo ora cobrado na condi¢ao de prestadora
de servigo. Ademais 0 que se extrai do contrato & que ela se utiliza de terceiros para
promover essa ligagdo entre os interesses dos beneficiarios de planos de saude e as

operadoras.

Ao revisitarmos o art. 2° da Resolucdo 196/2009 da ANS, podemos de forma
cristalina verificar inimeros servigos que se encaixam no grupo 17 (Servigos de apoio
técnico, administrativo, juridico, contabil, comercial e congéneres) da lista do Anexo I
do CTM de Niter6i, tais como: apoio técnico na discussdo de reajuste, apoio na
aplicagdo de mecanismos de regulagéo, apoio a area de recursos humanos na gestao
de beneficios, terceirizacdo de servicos administrativos, movimentagdo cadastral,
conferéncia de faturas, cobranca ao beneficiario por delegacdo e consultoria para

prospectar o mercado, sugerir desenho de plano, modelo de gestao.

Trazendo os ensinamentos doutrinarios e que inclusive ja foram citados no parecer

que subsidiou a decisdo de 12 instancia, temos que:

“‘Administrar tem o significado de gerir, dirigir, governar, reger os bens ou negécios
de outrem”(...) (Sergio Pinto Martins, “Manual do Imposto sobre Servicos”, Ed.
Atlas, 2000, pag. 110-111).

“Servigos de administracdo s3o os relacionados com a gestao de interesses de
alguém. Quem administra para terceiros presta servicos através de varios atos
concretos e executorios, para a consecucéo direta de um fim.(...) Os servicos de

administracdo de bens ou negécios se referem a geréncia de coisas materiais ou
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imateriais, mas sempre de terceiros. (Bernardo Ribeiro de Moraes, “Doutrina e
Pratica do ISS” Ed. RT, 1984, pag 215)

Como acima analisado, ndo merece reparo o enquadramento no auto de infragdo no
subitem 17.11 da lista do Anexo Ill do CTM de Niteréi. Esse entendimento inclusive se
faz presente em outros municipios (S&o Paulo e Belo Horizonte), conforme pareceres

anexados a este auto nas fls 55 a 60.

Conforme bem destacado na Douta Representagdo Fazendaria o mérito do presente
processo guarda estreita ligagdo com o desfecho dos autos de infragdo n° 53.932 e

53.933 para a cobranga da obrigagao principal.

Diante de todo o exposto e mantendo a coeréncia logica decorrente da decisdo das
autuacdes principais voto pelo CONHECIMENTO do recurso e seu NAO
PROVIMENTO.

Niteroi,/ ‘de setembro de 2019 ¥
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PROCESSO N° 030/006974/2018 DATA: - 25/09/2019

CERTIFICO, em cumprimento ao artigo 38, VIII, do Regimento Interno deste
Conselho, aprovado pelo Decreto n°. 9735/05:

11430 SESSAO HORA: - 10:00 DATA: 25/09/2019
PRESIDENTE: - Carlos Mauro Naylor

CONSELHEIROS PRESENTES

Maria Elisa Bernardo Vidal

Marcio Mateus de Macedo

Luiz Felipe Carreira Marques
Eduardo Sobral Tavares

Manoel Alves Junior

Paulino Gongalves Moreira Leite Filho
Marcelo Dottore Mibielli

Roberto Pedreira Ferreira Curi

BNOUTAWN =

VOTOS VENCEDORES - Os dos Membros sob o nos. (01,02,03,04,05,06,07)
VOTOS VENCIDOS: - Dos Membros sob o n%s. ( 08 )

DIVERGENTES: - Os dos Membros sob os n%s. ( X )

ABSTENCAO: - Os dos Membros sob os n°.s ( X )

VOTO DE DESEMPATE: - SIM ( ) NAO (X )

RELATOR DO ACORDAO: - Sr. Luiz Felipe Carreira Marques

FCCN, em 25 de setembro de 2019
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ATA DA 1143° Sessdo Ordinaria DATA: - 25/09/2019

DECISOES PROFERIDAS
Processo 030/06974/2018

RECORRENTE: Plural Gestdo em Planos de Saulde Ltda
RECORRIDO: Secretaria Municipal de Fazenda
RELATOR: - Sr. Luiz Felipe Carreira Marques

DECISAQ: - Por 07 (sete) votos a 01 (um) a decisdo deste Conselho, foi pelo
conhecimento e desprovimento do Recurso Voluntario, nos
termos do voto do Relator.

EMENTA APROVADA
ACORDAO N° 2439/2019

“ISSON - RECURSO VOLUNTARIO - OBRIGACAO ACESSORIA -
LANCAMENTO DE OFiCIO - ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS DE PLANO DE
SAUDE- EMISSAO DE NOTA FISCAL EM DESACORDO COM O0S REQUISITOS
REGULAMENTARES — RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO.”

FCCN, em 25 de setembro de 2019
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RECURSO: - 030/006974/2018 ]
"PLURAL GESTAO EM PLANOS DE SAUDE LTDA”

RECURSO VOLUNTARIO

Senhora Secretaria,

Por sete (07) votos a um (01) a decisdo deste Conselho foi
no sentido de negar provimento ao Recurso Voluntario, mantendo a decisdo de
primeira Instancia, consequentemente, conhecendo e desprovendo.

Face ao exposto, submetemos a apreciagcao de Vossa
Senhoria, nos termos do art. 86, inciso Il da Lei n° 3368/2018.

FCCN, em 25 de setembro de 2019.
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IMPRESSAO DE DESPACHO
Data: 02/10/2019

4o g g i Hora: 12:26
NITEROI 2126200403 - CNPJ : 28.521.748/0001-59 Usuério: NILCEIA DE SOUZA DUARTE
prefeitura@niteroi.ri.gov.br Pablico: Sim
www.niteroi.rj.gov.br
Processo : 030006974/2018 Titular do Processo : PLURAL GESTAO EM PLANOS DE SAUDE LTDA
Data : 20/03/2018 Hora: 11:22
Tipo : AUTO DE INFRAGCAO Atendente : ELIZABETH C.A. C. DOS SANTOS CARNEIRO
Requerente : PLURAL GESTAO EM PLANOS DE SAUDE LTDA
Observagdo : AUTO DE INFRAGAO N° 53935
Despacho : Ao
FCAD,

Senhora Coordenadora,

Face o disposto no art. 20, n°. XXX e art. 107 do Decreto n°. 9735/05
(Regimento Interno do Conselho de Contribuintes) solicito a publicagdo em Diario Oficial do

Acérdao abaixo:

“Acordao n° 2439/2019: - ISSQN - RECURSO VOLUNT/\RIO,- OBRIGACAO ACESSOBIA -
LANCAMENTO DE OFiCIO - ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS DE PLANO DE SAUDE -
EMISSAO DE NOTA FISCAL EM DESACORDO COM OS REQUISITOS REGULAMENTARES -
RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO."

FCCN, em 02 de outubro de 2019
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PROCESSO N° 0300068974/2018

_ RUA VISCONDE DE SEPETIBA,987, 987, 6° ANDAR IMPRESSAOQ DE DESPACHO
£ Al NITEROI! - RJ Data: 07/11/2019
T ) Hora: 15:04
NITEROI 2126200403 - CNPJ : 28.521.748/0001-59 Usudrio: FILIPE TRINDADE DA SILVA
prefeitura@niteroi.rj gov. br Pablico: Sim
www.niteroi.rj.gov.br
Processo: 030006974/2018 Titular do Processo : PLURAL GESTAO EM PLANOS DE SAUDE LTDA
Data: 20/03/2018 Hora: 11:22
Tipo: AUTO DE INFRAGAO Atendente : ELIZABETH C.A. C. DOS SANTOS CARNEIRO
Requerente : PLURAL GESTAO EM PLANOS DE SAUDE LTDA
Observagdo : AUTO DE INFRAGAO N° 53935
Despacho : A
FGAB,
Senhora Secretaria,
Tendo em vista decisdo do Conselho de Contribuintes, cujo Acérdio
foi publicado em Diario Oficial em 28/10/2019 do corrente exercicio, encaminhamos o
presente para apreciagdo de Vossa Senhoria, face ao que dispde o art. 86, inciso Il e Ill da Lei
n°. 3368/2018.

FNPF, em 07 de novembro de 2019.




